
Regulamin gabinetu rehabilitacji i osteopatii Orto-Med. 
 

1. Gabinet rehabilitacji i osteopatii  Orto-Med Rafał Leszcz w 05-082 Blizne Łaszczyńskiego, ul. Niska 19 
jest podmiotem świadczącym usługi rehabilitacyjne przez wykwalifikowany zespół fizjoterapeutów. 

2. Pacjent decydując się na zabieg w gabinecie rehabilitacji i osteopatii Orto-Med obowiązkowo akceptuje 
regulamin gabinetu oraz akceptuje przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
 i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE „RODO”. 

3.  Gabinet rehabilitacji i osteopatii Orto-Med  nie świadczy zabiegów w ramach NFZ. 

4. Pacjent umawia się na wizytę telefonicznie pod numerem 502 877 160, osobiście w rejestracji gabinetu 
rehabilitacji i osteopatii Ort-Med lub za pośrednictwem aplikacji internetowych  booksy/znany lekarz . 

5.  Dzieci poniżej 18 r.ż. lub osoby ubezwłasnowolnione mogą korzystać z zabiegów w obecności opiekuna,  
chyba że opiekun wyrazi zgodę na zabieg bez jego obecności. 

6.  Na pierwszy zabieg Pacjent proszony jest o przybycie 5 minut przed wyznaczoną godziną. Jest to czas potrzebny 
na przygotowanie się do zabiegu oraz wypełnienie dokumentacji medycznej. Pacjent zobowiązany jest  
do punktualnego stawienia się na umówioną wizytę. Gdy pacjent się spóźni, czas zabiegu zostanie skrócony o czas 
spóźnienia. 

7. Godzina podana podczas umawiania terminu wizyty NIE jest jednoznaczna z godziną rozpoczęcia zabiegu, może 
to wynikać z opóźnienia. 

8. Pacjent powinien niezwłocznie poinformować terapeutę, jeśli podczas zabiegu poczuje się słabo albo jego 
samopoczucie wzbudzi w nim lęk. 

9. Gabinet rehabilitacji i osteopatii Orto-Med nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty pozostawione  
w poczekalni. 

10. Pacjent ma obowiązek zanotowania lub poproszenia Rejestracji o wypisanie dat i godzin kolejnych wizyt. 
Gabinet rehabilitacji i osteopatii Orto-Med nie ma obowiązku przypominania o wizytach za pomocą sms. 

11. Pakiety obowiązują wyłącznie po opłaceniu wizyt z góry. Czas wykorzystania pakietu określony jest w zależności 
od ilości wykupionych wizyt (3 lub 6 miesięcy). Po upływie terminu ważności pakiet zostaje unieważniony.  

12. W przypadku gdy Pacjent nie odwoła lub odwoła wizytę objętą pakietem zbyt późno (24 h przed planowanym 
terminem), to wizyta ta będzie rozliczona z pakietu (tak jakby się odbyła w umówionym terminie).  

13. Każda umówiona wcześniej wizyta może zostać odwołana bądź przełożona przez Pacjenta na inny termin tylko 
po wcześniejszym poinformowaniu. Odwołanie wizyty możliwe jest z wyprzedzeniem 24-godzinnym telefonicznie 
lub osobiście w Rejestracji Orto-Med. W przypadku nieodwołania lub odwołania wizyty, ale ze zbyt krótkim 
wyprzedzeniem Pacjent ponosi 50 % koszt zabiegu. 

14. Jeśli Pacjent, pomimo poinformowania przez personel Gabinetu rehabilitacji i osteopatii Orto-Med o możliwych 
powikłaniach po wybranym zabiegu, decyduje się na zabieg, personel gabinetu nie ponosi odpowiedzialności  
za konsekwencje (np. kilkudniowy ból miejsca opracowanego na terapii, siniaki, krwiaki, itp.). 

15. Personel Gabinetu rehabilitacji i osteopatii Orto-Med zastrzega sobie prawo do odmówienia wykonania zabiegu 
Pacjentowi z aktywnymi infekcjami (przeziębienie, grypa, angina, itp.) oraz osobom nietrzeźwym lub pod wpływem 
środków odurzających. W razie przybycia na wizytę w w/w. stanie zabieg się nie odbędzie, a Pacjent zostanie 
obciążony kosztem wizyty. 

 


